
AVISO DE PRIVACIDAD  
 TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES DEL CLIENTE  

1.DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

2.CATEGORÍAS DE LOS DATOS PERSONALES QUE UTILIZAMOS  
Tratamos sus datos de identificación, tales como nombre, apellido, empresa para la que trabaja, 
teléfono y dirección de correo electrónico, cargo y puesto de trabajo. 
Si no es parte de una organización y es un profesional, también utilizaremos su información 
financiera, como código fiscal e IVA. 
Podemos recoger los datos directamente a través de usted mediante llamadas telefónicas, correos 
electrónicos, fax, teléfono, reuniones en persona, modelos de recogida que cumplimente en 
nuestra página web o de otras fuentes, como la página web de su empresa, el personal de su 
empresa, redes sociales profesionales. 

3.POR QUÉ UTILIZAMOS SUS DATOS Y PERIODO DE CONSERVACIÓN  

RESPONSABLE 
DEL 
TRATAMIENTO 
DE DATOS (la 
«Empresa» o el 
«Responsable 
del 
Tratamiento»)

W Executive España 
Paseo de la Castellana, 85  
28046 Madrid 
IVA: 10919980656 
Correo electrónico: info@wexecutive.es 

¿POR QUÉ 
UTILIZAMOS SUS 
DATOS?

¿CUÁLES SON LAS 
BASES JURÍDICAS O LAS 
CONDICIONES LEGALES 
PARA EL 
TRATAMIENTO? 

¿CUÁNTO TIEMPO 
GUARDAMOS SUS 
DATOS PERSONALES?

Para establecer y gestionar 
una relación comercial con 
usted o su organización

El tratamiento es necesario para 
la ejecución del contrato o a fin 
de tomar medidas previas a la 
celebración del contrato.

Mientras dure el contrato y 
durante los 5 años siguientes

Para cumplir nuestras 
obligaciones en virtud de la 
legislación fiscal y civil 
vigente (para clientes que 
son personas físicas)

 Cumplimiento de una obligación 
legal a la que esté sujeto el 
responsable del tratamiento

Durante 4 años desde el final del 
ejercicio social correspondiente

 Sede social: Voie due Chariot 3 – 1003 Lausana (VD), Suiza- Capital social de 100 000 CHF - Registro Mercantil del Cantón de Vaud, Código fiscal: 
CHE-351.560.943 y n.º de IVA CHE-351.560.943 MWST [Por modificar/confirmar por parte del Cliente]



4.SU OBLIGACIÓN DE FACILITAR LOS DATOS 
Es obligatorio facilitar los datos relativos a la gestión de la relación contractual y el cumplimiento 
de las obligaciones legales. Si no nos facilita los datos que solicitamos, no podremos prestarle 
nuestros servicios. 
El consentimiento a efectos de marketing es opcional. Si no consiente a recibir nuestras 
comunicaciones promocionales, no se le informará de nuestros servicios, eventos y otras 
iniciativas. 

Para contactar con usted y 
averiguar si está interesado 
en nuestros servicios: 

• Enviar 
comunicaciones 
directas de 
marketing 
relativas a 
nuestros servicios, 
iniciativas y 
eventos 
promovidos por la 
Empresa, 
mediante 
teléfono, correo 
electrónico, 
mensajes de 
texto, de imagen, 
mensajes directos 
por redes sociales 
(a efectos de 
marketing).

Su consentimiento Durante 24 meses salvo que 
retire su consentimiento antes.

Para clientes existentes: 
Para enviar comunicaciones 
de marketing sobre 
servicios similares a los que 
ya se han adquirido. 

Nuestro interés legítimo de 
promocionar nuestros servicios a 
clientes anteriores.  

Guardaremos sus datos durante 
24 meses desde su compra. 
Puede oponerse al tratamiento 
de sus datos para este fin en el 
momento de la recogida y 
posteriormente en cualquier 
momento, seleccionando la 
opción «darse de baja» en las 
comunicaciones que recibe.

Para formular, ejercer o 
defender reclamaciones

Interés legítimo de la Empresa 
de proteger y defender sus 
derechos 

Durante el tiempo necesario 
para la formulación, el ejercicio 
o la defensa de reclamaciones. 

Una vez hayan vencido los periodos de conservación indicados, todos los datos almacenados en 
nuestra base de datos se borrarán o se mantendrán de forma anónima.



Siempre puede oponerse al tratamiento de sus datos para marketing directo. 

5.CATEGORÍAS DE LOS DESTINATARIOS DE LOS DATOS 
La Empresa es parte de un Grupo de empresas. Podremos compartir sus datos personales a otras 
empresas del grupo, o darles acceso a los mismos, a efectos administrativos y organizativos, en 
base a nuestro interés legítimo para gestionar a los clientes del grupo dentro de las empresas del 
mismo. 
Podemos comunicar los datos a nuestros proveedores de servicio u otras empresas del grupo que 
prestan algunos servicios en nuestro nombre (como los proveedores de software y hardware, de la 
página web y otros servicios informáticos, contables) como encargados del tratamiento de 
conformidad con el contrato de tratamiento de datos.   
Podemos comunicar los datos a otros organismos públicos o privados cuando estemos obligados, 
en respuesta a órdenes o solicitudes de juzgados, legisladores, agencias gubernamentales o 
autoridades públicas, o para cumplir cualquier otro requisito legal o normativo. 

6.TRANSFERENCIA DE DATOS 
Tenemos nuestra sede en España y contamos con una infraestructura informática ubicada en la Unión 
Europea. Sin embargo, algunos de nuestros proveedores (servicios informáticos) cuando prestan 
algunos servicios pueden operar fuera del Espacio Económico Europeo («EEE»), por ejemplo en EE.UU., 
y tener acceso a los datos desde fuera del EEE. 
En estos casos, los datos se transfieren únicamente en presencia de las garantías indicadas en la 
legislación aplicable en materia de protección de datos.  En concreto, la transferencia se llevará a cabo: 
- a países de destino para los que la Comisión Europea haya emitido una decisión de adecuación (art. 
45 de RGPD); o 
- en base a las cláusulas contractuales tipo («SCC», por sus siglas en inglés) adoptadas por la Comisión 
Europea (art. 46 del RGPDR) siempre que existan también medidas complementarias de seguridad. 
Para más información sobre las transferencias de datos, puede ponerse en contacto con nuestro DPD y 
asesor de protección de datos en privacy@wexecutive.es 

7.DERECHOS DE LOS INTERESADOS 
Usted tiene determinados derechos en relación con el tratamiento de datos. 
Tiene derecho a acceder a sus datos y a modificarlos o corregirlos. 
Puede obtener la supresión de los datos personales y la limitación del tratamiento cuando se cumplan 
determinadas condiciones. 
Tiene derecho a recibir una copia de sus datos personales en un formato estructurado, de uso común y 
lectura mecánica o a pedirnos que transmitamos esos datos a otro responsable del tratamiento, 
siempre que sea técnicamente posible, si el tratamiento está basado en el consentimiento o en un 
contrato y se lleva a cabo por medios automatizados.  
Tiene derecho a retirar su consentimiento otorgado en cualquier momento, sin que afecte a la 
legalidad del tratamiento antes de la retirada. 



Siempre puede oponerse al tratamiento de sus datos con propósitos de marketing y, por motivos 
relacionados con su situación particular, también puede oponerse al tratamiento de sus datos 
personales basado en el interés legítimo del responsable del tratamiento. 
Si desea ejercer alguno de estos derechos, puede ponerse en contacto con nuestro DPD en 
privacy@wexecutive.es. 
Puede presentar una denuncia ante la autoridad de protección de datos de su país si considera que se 
han vulnerado sus derechos. En el caso de España, puede ponerse en contacto con la Agencia Española 
de Protección de Datos («AEPD») https://www.aepd.es. 

https://www.aepd.es

